KASPERI —kehittamistyo 2009 -
2013

Kansallisen sosiaali- ja terveydenhuollon kehittdmisohjelman
(KASTE-ohjelma) mukainen lasten, nuorten ja perheiden
palvelujen kehittdminen Vali-Suomessa

(KASPERI ja KASPERI Il —hankkeet)
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V/e/a Kasperin ykkosvaiheesta...

Sisallollisesti yhteista oli haettu muutoksen luonne - peruspalveluja
(koulut, perusterveydenhuolto, paivakodit) tuetaan erityispalvelujen
(mm. lasten- ja nuorisopsykiatrian, lastensuojelun) osaamisella

tuodaan palvelut kehitysymparistoihin, luodaan uusia matalan
kynnyksen toimintaymparistdja mm. perhekeskustoiminnan erilaisilla
variaatioilla

Vahva panostus moniammatilliseen ja ylisektoraaliseen yhteistyohon
Tavoitteena paremmin osuvia ja kohdentuvia palveluja ja tukea

Osallisuuden vahvistaminen palveluissa auttaa myos palvelujen
vaikuttavuuteen

Tavoitteena palvelujen painopisteen muutos ennaltaehkaisevaan
suuntaan, jolloin korjaavien palvelujen tarve vahenee

Vaikka hankkeessa on hyvin eri tasoilla toimivia osahankkeita nama
suunnat ovat yhdistaneet kaikkia hankkeita

Kaikki taméa toimii pohjana myos kakkosvaiheelle
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KASPERI —hankkeen tavoite

Peruspalvelujen
itvispalvelui osaamisen
Erityispalvelujen vahvistaminen

toimintatavan

muutos
tukemaan
peruspalveluja

Erityispalvelujen
toiminnan
tehostaminen

Palvelurakenteen muutos: Uudet
asiakaslahtdiset palvelut / Uusi
ennaltaehkaisevampi palvelurakenne
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Keskeisia tuloksia KASPERI —
hankkeesta (Perhepalveluverkostot)

= Ryhma- ja vertaistoiminta on muodostunut kiinteaksi osaksi
ennaltaehkaisevaa palvelurakennetta

= Perhekeskustoiminnan ryhmamuotoisista palveluista on onnistuttu
rakentamaan kattavaa palveluverkostoa, jolloin kysymys on jo
perustavanlaatuisesta sosiaalipalveluiden toimintafunktion
uudistamisesta

= Avoimet kohtaamispaikat ovat saaneet vankan jalansijan palveluiden
joukossa

= Toimintamallien avulla vahvistetaan turvallisen kiintymyssuhteen
syntymista (Mm. kotiunikoulu, vuorovaikutusleikki ryhmatoiminnassa,
omahoitajatyoskentely lapsen paivahoidon aloitusvaiheessa ja
siirtymissa, jne)

= Ennaltaehkéaisevéat palvelut ovat rakentuneet yhtenaisiksi (parhaillaan
yhdessa johdetuiksi) kokonaisuuksiksi
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Keskeisia tuloksia KASPERI —
hankkeesta(peruspalv.tukeminen)

= Monialainen palvelutarpeen arviointi nopeuttaa avunsaantia

= Pysyvien poikkihallinnollisten rakenteiden syntyminen monialaisten
tiimien muodossa

= On luotu onnistuneita erityispalvelujen jalkautumisen malleja
lastenpsykiatriassa ja nuorisopsykiatriassa

= Konsultaatiomallit antavat rohkeutta ottaa asioita puheeksi perheiden
kanssa

= Byrokratia vahenee ja apu nopeammin, helpommin ja varhaisemmassa
vaiheessa

= Asiakkaan luukulta luukulle siirtdminen on vahentynyt oleellisesti.

= QOikea-aikainen, oikein kohdennettu monen eri ammattilaisen yhdessa
antama apu vahentaa tehokkaasti seka syrjaytymista etta terveyseroja

= Tehostetulla tuella koulun kaynti on jatkunut ja poissaolot ovat
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Keskeisia tuloksia KASPERI —
hankkeesta(erityispalvelujen teh.)

Erityispalvelujen konsultaatio toimii tehokkaasti, kun se suunataan valitason
rakenteeseen (esim. oppilashuoltoryhmat)

Varhainen hoitoonohjaus oikeaan paikkaan on tehostunut
Monialaisuus on saastanyt tydaikaa ja resursseja

Koulun nivelvaiheen toimintamallit (resurssikoulu ja nivelluokka) tuottavat
selkeita kustannussaastoja samalla kun ne mahdollistavat kotona asumisen

Resurssikoulun oppilaiden elaméanlaatu on parantunut ja vanhemmat ovat
kokeneet olevansa osallisia koulun ja tyontekijatiimin toiminnassa

Resurssikoulun ja nivelluokan avulla vahennetéaan laitoshoitopéaivien tarvetta

Perhetyon intensiivijakso kiireellisen sijoituksen jalkeisena tukitoimena vahentaa
tarvittavien laitossijoituspaivien maaraa

Nopeaa puutumista vaativien ja/ tai uusien asiakkuuksien kohdalla
intensiivityoskentelylla pystytdan mahdollisesti lyhentamé&an myos
lastensuojeluasiakkuuksien kestoa

Intensiivihankkeiden vaikutus nakyy kunnissa sijaishuoltopdaivien lukumé&aran
vahentymisena
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KASPERI Il -hanke

= KASPERI Il — hankkeen rahoitus oli n. puolet haetusta.
= Valtionavustus on 1 700 000 euroa, kokonaisbudjetti 2 267 000 euroa
= Kuusi osahanketta + yhteinen osio

= Osahankkeiden budjetit 340 000 euroa, Pirkanmaan Eetu-hankkeen
budjetti on 250 000 euroa ja yhteisen osion n. 317 000 euroa.

= Osahanketasolla 2-3 tyontekijaa / osahanke
= Koko hankkeessa 17 tydntekijaa
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http://www.kasperihanke.fi/
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Tavoitteista

= Laajat jo ensimmaisessa vaiheessa mukana olleet tavoitteet sailyvat
taustalla

= Tyo0 jakautuu kolmeen kehittamisalueeseen, jotka maarittavat
kehittdmisen paikkaa palvelujarjestelméassa

= Kaikessa tydssa huomioidaan:

1. Kehitysymparistdihin ja erityisesti kotiin vietavien palvelujen
kehittaminen

2. Palveluprosessin asiakaslahtoisyyden varmistaminen palvelutarpeen
arvioinnin ja palveluohjauksen kehittdmisen avulla
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| Ennaltaehkaisevat palvelut

Tavoite

=  Kehitetaan ennaltaehkéaisevia ja matalan kynnyksen monitoimijaisia tydmuotoja lasten,
nuorten ja lapsiperheiden palvelurakenteita uudistamalla.

=  Uudistetaan palvelurakenteita (perhekeskukset, perhepalveluverkostot) monitoimijaisella
yhteisty6lla (esim. varhaiskasvatus, neuvola, jarjestd) seka vahvistamalla lasten ja heidan
perheidensa osallisuutta.

= Toimenpiteet
= 1. Nivotaan lasten, nuorten ja perheiden palveluiden toimijat rakenteellisesti ja/tai

toiminnallisesti yhteen kaikille lapsiperheille suunnattujen perhekeskusten tai
perhekeskustoiminnan avulla

= 2. Luodaan joustavat ja asiakaslahtoiset toimintamuodot tuen tarpeen havaitsemiseen seka
palvelutarpeen arviointiin

= 3. Kehitetddn peruspalveluja siten, etta lapsi, nuori ja/tai vanhemmat voivat tarvittaessa
saada intensiivista tukea arkisissa toimintaymparistoissaan

= 4. Kehitetdan kaikille lapsille ja heidéan perheille suunnattuja avoimen varhaiskasvatuksen ja
osallisuuden toimintamuotoja, joilla vahvistetaan vanhemmuutta ja perheiden omia
voimavaroja —»> edistetddn vanhempien vertaistoimintaa ja vertaisryhmia seka lasten ja
nuorten omia ryhmia
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Il Erityinen tuki peruspalveluissa

= Tavoite
= - Selkiytetadn erityista tukea tarvitsevien lasten ja nuorten palvelujarjestelméaa

= - Lisatdan asiakaslahtoista tydskentelya erityista tukea tarvitsevien lasten ja
nuorten palveluissa

= Toimenpiteet

= 1. Vahvistetaan lasten ja nuorten kehitysyhteisoissa toimivien ammattilaisten
varhaisen puuttumisen ja tuen osaamista

= 2. Kehitetddn monialaisia lapsen ja nuoren kehityksen arviointitapoja
lastenneuvolan, koulun ja kouluterveydenhuollon, varhaiskasvatuksen,
sosiaalitydn ym. toimijoiden yhteistyo6lla

= 3. Kehitetdan erityista tukea tarvitseville lapsille ja nuorille seka heidan
perheilleen kokonaisvaltaista palveluohjausta peruspalveluissa

4. Erityispalvelujen asiantuntemus tuodaan riittdvana peruspalvelujen tueksi
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1l Intensiivisen tuen mallit

= Tavoite

= - Luodaan uusia poikkisektorisia tyokaytantoja seka toimintamallia, jolla voidaan ehkaista
huostaanottojen tarvetta seka vahentaa psykiatrisen laitoshoidon tarvetta

= - Toimintamallin tai —ohjelman avulla lapset ja nuoret saavat intensiivista tukea
varhaisemmassa vaiheessa

= Toimenpiteet:

= 1. Kehitetadn tyokaytantdja, joilla ongelmia kyetdén tunnistamaan ja auttamaan lapsia ja
nuoria heidan omissa kasvu- ja kehitysymparistoissaan

= 2. Kehitetdan lasten/nuorten, vanhempien ja ammattilaisten keskinaiseen dialogiin
perustuvia toimintakulttuureja, joissa lasten/nuorten/vanhempien yksilélliset voimavarat seké
toimintavaihtoehdot otetaan aidosti huomioon.

= 3. Otetaan kayttoon toiminnallisia menetelmia ja nopean puuttumisen tukimuotoja erityisesti
palvelujen nivelkohtiin

= 4. Etsitdadn uusia kokonaisvaltaisen palveluohjauksen tapoja ja juurrutetaan ne
asiakaslahtoisiksi prosesseiksi palvelujarjestelmassa
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Toiminnallisia sisaltoja

Uutena avauksena perheneuvolan ja pikkulapsipsykiatrian osaamisen
jalkautuminen 2>

= Varhaisen vuorovaikutuksen systemaattinen tukeminen
= Erotilanteiden huomioiminen mahdollisuutena lasten tukemiseen
= Mielenterveystydbn osaamisen vieminen oppilashuoltotyon tueksi

= Koulun sosiaalitydon kehittaminen (mm. kytkenta laajoihin
kouluterveydenhuollon tarkastuksiin)

= Useat osahankkeet liittyvat kunnallisten palvelujen uuteen
organisointitapaan (mm. ennaltaechkaiseva lastensuojelu,
asiakasohjaus, perhekeskusmallit)

= Vanhasta hankkeesta periytynytta - palvelutarpeen arvioinnin uudet
muodot osaksi systemaattista palvelukokonaisuutta, intensiiviset
toimintamallit
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ELLA — Etela-pohjamaan
lapsiperhepalvelut —
kehittamishanke

= Alueena koko E-P:n maakunta

= Etela-Pohjanmaan lapsiperhepalvelujen —kehittamishankkeen (ELLA)
paatavoitteena on monialaisten palvelukokonaisuuksien
kehittaminen perheiden kanssa tehtavassa tydssa:

= Erityispalveluiden jalkauttaminen peruspalveluihin
- Monialainen ty0 yli sektorirajojen (kuntien, yhteistoiminta-alueiden, ja
sairaanhoitopiirin yhteistydna)
- Jalkautuvat palvelut

= Ennaltaehkaisevat monialaiset rakenteet perheiden palveluissa
- Lasten ja perheiden tarpeet / tarpeiden kohtaaminen ja naihin
vastaaminen
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EETU — Ennaltaehkaisevan tuen ja
Intensiivisen tyootteen
toimintamalli nuorten palveluihin

= Hameenkyro (hallinnoija), Parkano, Punkalaidun, Palkane, Sastamala
ja Valkeakoski

= EETU -osahankkeen tavoitteet tiivistetysti:

= Kehittda ja mallintaa ennaltaehkaisevaa lastensuojelutydn
palvelukokonaisuutta ja verkostoyhteisty6ta nuorille seka heidan
perheilleen yksil6- ja perhekohtaisen lastensuojelutarpeen
vahentamiseksi

= Kehittda intensiivisen tyootteen toimintamalli nuorten parissa
tyoskenteleville ammattilaisille

= Vahvistaa nuorten ja heidan perheidensa osallisuutta lastensuojelun
ennaltaehkaisevaa monitoimijaista palvelukokonaisuutta ja
palveluprosesseja seka intensiivityon mallia kehitettdessa
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OSMO - osaamisverkostosta
monimuotoinen tuki lasten ja
nuorten kehitysymparistoihin

= Tampere (hallinnoija), Lempaala, Pirkkala ja Sastamalan
perusturvakuntayhtyma

= OSMO -hankkeessa kehitetadn tukea tarvitseville lapsille, nuorille ja
heidan perheilleen seka heidan kanssaan tyoskenteleville toimivaa
verkostoyhteistydn mallia ja monisektoraalista palvelukokonaisuutta.
Tavoitteena on syventaa nepsy—asiantuntijuutta ja mallintaa Nepsy—
kohderyhman kautta, miten monitoimijainen osaamisverkosto Vvoi
sektorirajat ylittden tukea lapsia ja nuoria heidan erilaisissa
kehitysymparistdissaan ja kehityksen kaikissa vaiheissa.

Osahankkeessa painottuvat tavoitteet:
= Verkostoyhteistydtavan rakentaminen
= Nepsy-asiantuntijuuden syventaminen
= Osaamisverkon mallintaminen ja monistaminen
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KUULAS - Kanta-Hameen
uudistuvat lasten ja nuorten
palvelut

Riihimaki (hallinnoija), Hameenlinna, Hausjarvi, Loppi, Forssa,
Humppila, Jokioinen, Tammela, Yp&ja, Janakkala ja Hattula

= Kuulas-hankkeen tavoitteet:

1. Varhaiskasvatuksen, perusopetuksen, terveydenhuollon ja sosiaalialan henkil6ston
tehtavankuviin on tullut tarkennukset siitd, millaista lasten ja nuorten huolenpitoa kunkin
ammattikunnan arkiseen ty6hon liittyy, henkildstéresurssien tilanne on selvitetty
seutukohtaisesti, monialainen yhdessé tekeminen selkiytyy ja kasitykset
asiakaslahtoisista palveluprosesseista konkretisoituneet.

2. Lastenja nuorten palvelut ovat nykyistd tasavertaisemmin kantahamalaisten lasten,
nuorten ja vanhempien saatavilla ja tiedossa, Kanta-Hameessa on maaritelty, mitka
palveluista on tarkoituksenmukaista tuottaa maakunnallisesti, seudullisesti ja
kunnallisesti. Monialaisten lapsiperhepalveluiden suunnitteluosaaminen on vahvistunut ja
johtaminen selkeytynyt.

3. Lapsi-januorisopalvelut on yksiloity ja koottu siten, etta niitéa koskevat sisall6lliset
tiedot ja yhteystiedot ovat vaivatta kuntalaisten saatavilla (sdhkdisetpalvelut)
kuntalainen saa tarvittaessa riittavad ohjausta sopivaa palvelua tai tukea etsiessaan(
palveluohjaus).
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VAHVA POHJA ELAMAAN

=  Paijjat-Hameen sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtym&n Vahva Pohja elamaan -
hankkeessa kehittaminen tapahtuu perheneuvolan seké pikkulapsipsykiatrian yhteisessa
pikkulapsitybéryhmassa. Pikkulapsityéryhmassa tyoskentelee perheneuvolan ja
pikkulapsipsykiatriain henkildstda. Hankkeen tuella kehitetddn tydéryhman uutta tydémuotoa.

Kohderyhméana hankkeessa ovat pienet lapset (padasiassa alle 3-vuotiaat ja enimmilla&an 5-
vuotiaat) ja heidan perheensa, joilla on keskimaaraista suurempi varhaisen
vuorovaikutuksen tuen tarve. Pikkulapsitydryhma tukee lapsen ja vanhempien
vuorovaikutusta turvallisen kiintymyssuhteen kehittymiseksi.

Hankkeen tavoitteet

=  Kehitetaan asiakaslahtoisia pikkulapsi-ikaisten varhaisen vuorovaikutuksen tukemisen
palveluita

=  Tuetaan varhaista puuttumista

= Tuodaan perustasolle (paivahoitoon, perhetydhtn, neuvolaan) ja kotiin lapsille ja perheille
erityistason tukea

=  Tavoitteena on varhaisen vuorovaikutuksen seudullinen viitekehyksen perustan
rakentaminen
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POHJANMAAN PERHEKASTE Il -
KASTE-FAMILIEPROJEKTET |
OSTERBOTTEN

Mukana koko Pohjanmaan maakunta
= Sisaltéja mm:

= Kehitetaan toimintatapa lapsiperheiden eroauttamisty6hon
ennaltaehkaisevana toimintana lasten kannalta

= Syvennetaan ja laajennetaan resurssikoulu ja resurssitimimallin
kayttéa lasten, nuorten ja perheiden tukemisessa

= Eritysosaamisen tuominen peruspalvelujen tueksi konsultaation avulla
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